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May 1, 2014 ­ May 31, 2014CBP.gov Web Performance Metrics

Total Visits

1,909,761
% of Total: 100.00% (1,909,761)

Avg. Visit Duration

00:03:03
Site Avg: 00:03:03 (0.00%)

Pageviews

6,186,044
% of Total: 100.00% (6,186,044)

Unique Visitors

1,473,336
% of Total: 100.00% (1,473,336)

Avg. Pages / Visit

3.24
Site Avg: 3.24 (0.00%)

Avg. Time on Page

00:01:22
Site Avg: 00:01:22 (0.00%)

Bounce Rate

37.94%
Site Avg: 37.94% (0.00%)

Top Pages

Page Title Pageviews Bounce
Rate

Global Entry | U.S. Customs and 
Border Protection 594,166 26.44%

U.S. Customs and Border Protect
ion | Securing America's Borders 518,090 35.11%

I­94 Goes Electronic | U.S. Custo
ms and Border Protection 335,637 31.23%

Electronic System for Travel Auth
orization | U.S. Customs and Bor
der Protection

263,602 29.12%

Locate a Port of Entry | U.S. Cust
oms and Border Protection 259,354 22.31%

Careers | U.S. Customs and Bor
der Protection 152,052 21.96%

How to Apply for Global Entry | U
.S. Customs and Border Protecti
on

133,990 32.94%

CBP Forms | U.S. Customs and 
Border Protection 130,252 30.60%

Can't Find Needed Content? | U.
S. Customs and Border Protectio
n

125,124 52.60%

Contact Us | U.S. Customs and B
order Protection 124,175 45.15%

Visits by Social Network

Social Network Sessions

Facebook 7,301

TripAdvisor 6,886

Twitter 1,308

wikiHow 814

WordPress 777

Blogger 516

Naver 510

Visits by Source

New vs. Returned Visitors

Pageviews and Pages / Session b…

Mobile
(Including
Tablet)

Pageviews Pages /
Session

No 4,655,927 3.33

Yes 1,530,117 2.99

+ Add Segment

google (direct) bing
travel.state.gov yahoo
Other

35.8%

24.4%

32.4%

New Visitor Returning Visitor

16%

84%

All Sessions
100.00%
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