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النشرة الإخبارية لحملة الأمين العام لمنظمة الجمارك العالمية

 إيان
ساوندرز

مرشح الولايات المتحدة لمنصب الأمين العام لمنظمة الجمارك العالمية

تابعوا حملتي على وسائل التواصل الاجتماعي

أعزائي قيادات الجمارك،

كانت الأشــهر القليلة الماضية من المشاركة معكم ومع 

أصحــاب المصلحة لدينا إيجابية للغاية حيث تعرفت على 

أولوياتكم ورؤيتكم لمســتقبل منظمة الجمارك العالمية 

بالإضافة إلى أفكار لتحســين الشفافية. ويوجد في الطريق 

أمامكــم، وأمامنــا، تحديات لكنني واثق من أنه مع الصورة التي 

رســمتموها لي جميعا، فإن لدينا توجهّ واضح للأمام والتزام 

مشترك للقيام بذلك.

إن ما أصبح واضحاً بالنسبة لي هو أن الطريقة التقليدية 

للقيام بأعمالنا الجمركية، رغم كونها مألوفة ومريحة، لم 

تعد الطريقة الوحيدة للعمل. فبدلا من ذلك، يجب علينا 

تصميم أساليبنا بحيث تتعامل مع متطلباتنا وكذلك 

المخاطر التي تفرض نفسها وتلك التي نتوقعها. ولمواصلة 

الاستجابة بفعالية، يجب علينا أيضا أن نتطور بطريقة 

تتسق مع الواجبات التي نحن ملتزمون بالنهوض بها 

وتعقيدات البيئة التي نعمل فيها.

في هذه النشرة الإخبارية، أقدم آرائي حول معنى التطور في 

هذا السياق، مع التركيز على الدعم الذي يمكن أن تقدمه 

منظمة الجمارك العالمية والنموذج الذي ينبغي أن تمثله.

إن المخاطر على التجارة أصبحت أعلى من أي 

وقت مضى والمخاطر التي يشكلها الأداء الضعيف 

أصبحت أكبر من أي وقت مضى ...

يرُجى مشاركة آرائكم معي!

أنا مسرور بتعليقاتكم على النشرات الإخبارية السابقة وأتوق بفارغ الصبر 

الى مناقشاتنا المستمرة. من فضلكم استمروا في مشاركة أفكاركم معي 

على البريد الإلكتروني: IanSaundersWCO@trade.gov، أومن خلال 

كبيرة المستشارين في إدارة الجمارك وحماية الحدود الأمريكية على البريد 

christina.a.bell@cbp.dhs.gov :الإلكتروني

يرُجي مسح رمز 

 الاستجابة السريعة

 )QR CODE( لزيارة 

موقعي الإلكتروني
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النشرة الإخبارية لحملة الأمين العام لمنظمة الجمارك العالميةمايو/ أيار 2023

في دائرة الضوء

بيئة التجارة المتغيرة دائما

إذا كانت هناك قصة إخبارية واحدة نعرفها جميعا، فهي الجائحة...

لقد عطلت الأزمة العالمية حياتنا وغيرت بشكل جذري الطريقة التي ندير بها 

أعمالنا. ومن الأمثلة الإيجابية على ذلك هو تطويع التقنيات الجديدة التي مكنّت 

من المشاركة عن بعُد. وفي عالم الجمارك كثير المتطلبات، فرضت الجائحة مطالب 

جديدة ومُلِحةّ على أعمالنا المعقدة بالفعل، مع وضوح عالٍ وعدم وجود مجال للخطأ. 

وأصبحت أوجه الترابط العالمي فيما بيننا أكثر وضوحاً: دخلت إلى دائرة الضوء كل 

من المواد المستوردة المتخصصة والضرورية لإنتاج اللقاحات؛ وطبيعة تحضير 

المنتجات ذات العمر الافتراضي القصير والحساس للنقل والتصدير والاستيراد 

والتسليم؛ والعدد الهائل للعناصر الأساسية التي وصلت إلينا من خلال التنقل عبر 

الحدود. عندما غادرت أولى شحنات اللقاحات بلجيكا إلى المجتمعات حول العالم، 

شاهدنا جميعا وصول تلك الطائرات، انتظاراً لعودتنا إلى الحياة الطبيعية بفارغ الصبر.

في حين كشفت الجائحة 

مدى تعقد بيئة التجارة الدولية، فإن ذلك هو 

مجرد مثال حديث يوضح الاتجاهات التي 

تشمل العولمة، وتوسيع سلاسل التوريد، 

وترابطنا الأكبر - السمات التي يقوم عليها 

معيار حياتنا الحالي. إن الاستجابة السريعة 

للاحتياجات التجارية هي واحدة من المطالب 

الملقاة على عاتقنا كمنظمة جمارك وهي قدرة 

يجب علينا تنميتها وصقلها دائما إذا أردنا 

الوفاء بمسؤوليتنا تجاه بلداننا. إذا، كيف نفعل 

ذلك؟ لبعض الوقت، توجهنا نحو التكنولوجيا 

الرقمية كحل للتحدي المُتمثل في استجابة 

الجمارك بشكل أكثر كفاءة. وإلى جانب 

الأدوات التكنولوجية الجديدة، توجهنا أيضا إلى 

تبسيط العمليات وتبادل المعلومات كعناصر 

في إستراتيجيتنا للابتكار. إن هذه العناصر 

تساهم في تجزئة المخاطر بشكل أفضل، وهو 

جوهر قدرتنا على إدارة تجارة بأحجام أكبر وأكثر 

تعقيداً. ومع ذلك، أعتقد أنه لا تزال هناك 

موارد وأدوات أخرى يمكننا الاستعانة بها في 

سعينا لتسهيل التجارة، وجمع الإيرادات، 

وإجراء الإنفاذ المناسب.

إن "التطور" وهو أحد مبادئ رؤيتي لمنظمة الجمارك العالمية...

متجذر في الاعتقاد الراسخ بأن المخاطر على التجارة أصبحت أعلى من أي وقت مضى وأن 

المخاطر التي يشكلها الأداء الضعيف أصبحت أكبر من أي وقت مضى. إن حتمية تحديد وتنفيذ 

ونشر وتقييم الأدوات والموارد المتاحة لنا يتطلب أن نطور طريقة عملنا - فحص الأشخاص 

والعمليات والشراكات التي تشكل نماذج عملنا. ويعني ذلك صقل وجهات نظرنا حول القوة 

العاملة لضمان توظيفنا لكل من يمكنه دعمنا الآن وفي المستقبل والاحتفاظ به. ويعني الاستثمار 

في التقنيات والإجراءات المبتكرة بهدف التحسين المستمر حتى نتمكن من تحقيق النجاح في 

مواجهة أولئك الذين يقوضون مهمتنا. ويعني إلقاء نظرة جديدة على الشبكة التي يمثلها من 

يمكنهم مساعدتنا في إنجاز عملنا. ويعني أيضاً دراسة كيف يمكن لمنظمة الجمارك أن تساعد في 

مواجهة التحديات الأكبر، غير التقليدية، مثل تغير المناخ.

إن التطور يعني النظر إلى هذه القضايا بطريقة تتسم بالتكامل وليس بطريقة فردية. فعلى سبيل 

المثال، يساهم توسيع التمثيل في قوتنا العاملة على تنوع الأفكار التي يمكن أن تساعد في 

تطوير إجراءات جديدة، وتطبيق تكنولوجيا جديدة، والتكيف مع الاحتياجات الناشئة. وإذا لم نغامر 

بالخروج عن مناهجنا التقليدية، فإننا نخاطر بإغفال مساهمين مهمين أو حلول مهمة لمواجهة 

التحديات العالمية.

أنا أتصور منظمة الجمارك العالمية وهي تمكنّ كل إدارة من إداراتكم من اعتماد أدوات وموارد 

لتصبح أكثر مرونة وفعالية وكفاءة، مع النظر إلى مثل هذه التغييرات كجزء من عملية تطور تعزز 

الاستجابة المستمرة بمرور الوقت. ويأتي مع هذه الرؤية أيضا مسؤولية ممارسة ما ادافع عنه، وهو 

ما يعني تطبيق نفس الفكر على منظمة الجمارك العالمية نفسها. سأبحث عن طرق لتعزيز تنوع 

الموظفين، واستخدام أساليب عمل مبتكرة، ومواصلة استخدام التكنولوجيا في منظمة الجمارك 

العالمية - كنموذج وكمقدم خدمة على حدٍ سواء.
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في حالة انتخابي...

مايو/ أيار 2023

راجع البودكاست )PODCAST( الخاص بي!

يرُجى المسح هنا

آمل أن تكونوا شركاء معي في تحقيق رؤية لمنظمة جمارك عالمية ومجتمع جمارك 

عالمي في حالة تطور مستمر. وأنا أتعهد بدعمكم في هذا المسعى على المستوى 

الذي عبرت عنه وبأقصى قدراتي، مدركاً أنه أكثر من مجرد جهد فردي. ومع وضع ذلك 

في الاعتبار، فأنني سأكتب في الشهر المقبل عن الركيزة الأخيرة لبرنامجي: المشاركة. 

وفي هذه النشرة الإخبارية الأخيرة، سأبني على الركائز الأخرى وأشاركم الطريقة التي 

يمكن لمنظمة الجمارك العالمية من خلالها، كمؤسسة، أن تنُضِج شراكاتها مع أصحاب 

المصلحة من أجل توفير الحماية والانجاز والتطور بشكل أفضل. حتى ذلك الحين، أتطلع 

إلى الاستماع إليكم.

 المخلص،

Ian Saunders    إيان ساوندرز

النشرة الإخبارية لحملة الأمين العام لمنظمة الجمارك العالمية
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مايو/ أيار 2023

النشرة الإخبارية لحملة الأمين العام لمنظمة الجمارك العالمية

صور 

الحملة

ساوندرز )يسار( وهو يصافح المفوض الأول لإدارة 

الجمارك وحماية الحدود الأمريكية، السيد/ روبرت 

سي. بونر )يمين(

 ساوندرز وهو يلقي كلمة في قمة تيسير التجارة

 وأمن الشحن

ساوندرز وهو يسلط الضوء على الركائز الأربعة لحملته 

للجمهور في حفل استقباله

ساوندرز )يمين( وهو يناقش أهمية دور الجمارك في 

بيئة التجارة العالمية

.الحماية. الإنجاز. التطور. المشاركة




