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Mer information: www.cbp.gov/esta

Alla resenärer som omfattas av programmet för visumfrihet, VWP 
(Visa Waiver Program), måste ha ett godkänt rese-tillstånd via det 
elektroniska systemet för resetillstånd (ESTA) före avresa till USA 
under VWP. Ansökan om ESTA finns online på https://esta.cbp.dhs.gov 
för medborgare och berättigade invånare i VWP-länder. VWP gör det 
möjligt för resenärer från medverkande länder att besöka USA i affärer 
eller som turister i upp till 90 dagar utan visum. ESTA ökar säkerheten 
inom VWP och har gjort det möjligt för USA:s regering att utvidga 
programmet med fler deltagande länder.

ALLMÄN INFORMATION OM ESTA
Vad är det elektroniska systemet för resetillstånd (ESTA)?
ESTA är ett automatiserat system som används för att avgöra om besökare 
är berättigade att resa till USA inom ramen för VWP.

Varför krävs ett resetillstånd via ESTA för VWP-resenärer?                 
USA:s departement för inrikes säkerhet, Department of Homeland 
Security (DHS), blev enligt lag tvingat att införa ett elektroniskt 
resetillståndssystem och andra åtgärder, i syfte att öka säkerheten 
inom VWP. ESTA utgör ett extra lager av säkerhet, som gör det 
möjligt för DHS att i förväg avgöra om en person är berättigad att 
resa till USA enligt VWP-reglerna, och om en sådan resa utgör någon 
brotts-eller säkerhetsrisk.

Vem behöver skicka in en ESTA-ansökan?
Alla medborgare i VWP-länder som planerar att tillfälligt resa till USA 
med flyg eller båt i affärer eller som turist i högst 90 dagar inom ramen för 
VWP måste ansöka om resetillstånd via ESTA. Besöken bör ske med 
rimligt lång tid emellan för att du inte ska anses vara bosatt i USA. Om en 
resenär planerar att resa genom USA på väg till ett annat land krävs också 
resetillstånd via ESTA.

SÅ ANSÖKER DU OM ESTA
Hur ansöker jag om tillstånd att resa till USA?
Du ansöker om ESTA-tillstånd via USA:s regerings officiella webbplats på 
https://esta.cbp.dhs.gov. Besvara alla obligatoriska frågor och skicka in din 
ansökan om resetillstånd. 

Kan jag ansöka om tillstånd för en grupp sökanden samtidigt? 
Ja. Du kan skicka in ansökningar för en grupp på upp till 50 personer på 
samma gång. Om du väljer att skicka in en gruppansökan, skickar du in en 
första ansökan och väljer sedan något av följande alternativ innan du 
betalar: ”Lägg till ny ansökan” eller ”Lägg till obetald ansökan”. Fyll 
sedan i varje gruppmedlems ansökan genom att ange personuppgifter och 
svara på alla obligatoriska frågor. När du har skickat in hela gruppens 
ansökningar skapas ett gruppidentifikationsnummer som skickas med e-
post till den angivna adressen. Gruppidentifikationsnumret behöver du 
om du vill få tillgång till gruppansökningarna, kontrollera status, visa 
kvittot och/eller göra en betalning.

Måste jag ansöka om ESTA åt mitt minderåriga barn?
Ja, både barn med resesällskap och ensamkommande barn (oavsett ålder) 
behöver ett eget, oberoende ESTA innan de reser till USA i egenskap av 
medborgare i ett visumbefriat VWP-land. 

Vilken information måste resenärer uppge för att fylla i 
resetillståndsformuläret? 
Varje ansökan måste vara skriven på engelska och innehålla personuppgifter 
som namn, födelsedatum och passuppgifter. Sökanden måste också svara på 
frågor inom ramen för VWP angående smittsamma sjukdomar, gripanden 
och dom för vissa brott, eventuella tidigare indragna visum eller utvisning 
och liknande frågor. I en gruppansökan ansvarar varje resenär för att svaren 
i dennes ansökan är sanningsenliga och riktiga. Resenären eller sökanden 
måste också fylla i kreditkortsuppgifter för att betala ansökningsavgifterna 
och slutföra ESTA-ansökan.

Kan någon annan ansöka i mitt namn om jag inte har tillgång till 
Internet?                                                                                                                         
Ja, en vän, släkting, resebyrå eller annan tredje part får skicka in en ansökan åt dig. 
En tredje part får också betala ansökningsavgiften åt en eller en grupp av resenärer. 
Resenären är dock ansvarig för att alla uppgifter som har lämnats å hens vägnar är 
sanningsenliga och korrekta.

Hur långt före min resa måste jag ansöka om resetillstånd?
Vi rekommenderar att ansökningar om resetillstånd skickas när du planerar 
din resa, eller så tidigt som möjligt, och inte senare än 72 timmar före 
avresan. VWP-resenärer behöver inte ha några särskilda planer med sin resa 
till USA, innan de ansöker om ett ESTA.  

Kommer jag att få en bekräftelse när jag har skickat in min ansökan?
När en individuell ansökan eller en gruppansökan har skickats in, skickas ett 
e-postmeddelande med ansökningsnumret eller gruppnumret till den
sökande. Ansökningsstatus måste verifieras på webbplatsen.

Vilka möjliga svar kan jag få? 
Tillstånd beviljat: Resan är beviljad. 
Resa ej beviljad: Resenären måste ansöka om ett icke-immigrantvisum vid en 
amerikansk ambassad eller ett konsulat innan hen reser till USA. 
Avvaktar beslut: Resenären måste kontrollera om det finns några 
uppdateringar på ESTA:s webbplats. Det kan ta upp till 72 timmar att få ett 
slutgiltigt svar.

Vad händer om en ansökan i en gruppansökan får statusen ”Avvaktar 
beslut”? Kommer det att fördröja behandlingen av de andra 
ansökningarna i en grupp?
Nej. Om en ansökan i en grupp får statusen ”Avvaktar beslut” påverkar inte 
det behandlingen av de återstående ansökningarna. Statusen för de andra 
sökanden i gruppen kommer dock inte att synas på webbplatsen förrän alla 
pågående ansökningar i gruppen har behandlats. Kvittot visar inte 
totalsumman för betalningen förrän alla ansökningar har fått status som 
godkänd eller nekad.

Hur länge är mitt resetillstånd giltigt?
Resetillstånd gäller i allmänhet i två år eller tills giltighetstiden för ditt pass 
går ut, beroende på vilket som inträffar först. ESTA tillhandahåller ett 
giltighetsdatum när ansökan beviljas. En besökare får resa till USA flera 
gånger inom giltighetsperioden utan att behöva ansöka om ESTA-tillstånd 
på nytt. 

När måste jag ansöka om nytt ESTA? 
Ett nytt resetillstånd via ESTA krävs om:
• resenären har fått ett nytt pass
• resenären ändrar sitt namn

• The traveler changes his or her gender; 
• The traveler’s country of citizenship changes; 
• The circumstances underlying the traveler’s previous responses to any of the 
ESTA application questions requiring a “yes” or “no” response have changed; or
• If your travel authorization has expired. The associated fee will be charged for 
each new application submitted.

If I am approved through ESTA to travel to the U.S., does that mean I can 
enter the country?
Not necessarily. Approval only authorizes a traveler to board a plane or 
ship for travel to the United States without a visa. In all cases, U.S. Customs 
and Border Protection officers make admissibility determinations at ports of 
entry or preclearance facilities.

Do VWP travelers need to bring a paper printout of their ESTA approval to 
the airport?
No. DHS communicates a traveler’s ESTA status to the carriers. However, DHS 
recommends that travelers print out the ESTA application response as a record 
of their ESTA application number.

I forgot my ESTA application number. How can I log back into the system 
to update my information or check my application status? 
Once an individual application has been successfully submitted, an email 
including the application number will be provided.  If a traveler loses, forgets, or 
does not have access to his or her application number, he or she may retrieve 
the application number through the ESTA website by entering the applicant’s 
date of birth, passport number and passport issuing country, passport issuance 
date and passport expiration date.

What if I lose the group identification number?
The system allows the applicant to request the group identification number,
which is then sent to the email address entered when the group was created.

ESTA FEE 
Is there a fee to obtain travel authorization?
Yes. There is a $14 U.S. fee. The fee is comprised of two parts:
Processing charge – All applicants requesting an electronic travel authorization 
are charged for the processing of each application submitted. The fee is $4.
Authorization charge – If your application is approved and you receive authorization 
to travel to the United States under the Visa Waiver Program, an additional $10 
will be charged to your credit card. If your electronic travel authorization is 
denied, you are only charged for the processing of your application.
CBP is not responsible for any additional fees that may be charged by your credit 
card company for the transaction.

How do I pay for my travel authorization? 
All payments for ESTA applications must be made by credit card/debit card or 
PayPal. The ESTA system currently only accepts the following credit/debit 
cards: MasterCard, VISA, American Express, JCB Card, Diners Club and 
Discover. A third party, such as a friend, relative or travel agent may pay the 
associated fees for an individual or group application. The name on the credit 
card does not have to match the name of the traveler or group. Applications will 

not be submitted for processing until all payment information is received. We are 
continuing to explore other payment options for the future.

I have seen other websites offer to apply on my behalf. Will this help me 
receive my authorization more quickly?
No. Use of a private service to apply for travel authorization via ESTA will not 
expedite approval. Third party websites that provide information about ESTA and 
submit ESTA applications for VWP travelers are not endorsed by, associated 
with, or affiliated in any way with DHS or the U.S. government.

Is this website secure and private?
Yes. The website is operated by the U.S. government and employs technology to 
prevent unauthorized access to the information entered and viewed. Information 
submitted by applicants through the ESTA website is subject to the same strict 
controls that have been established for similar traveler screening programs as 
governed by U.S. laws and regulations, including but not limited to the Federal 
Information Security Management Act. Access to such information is limited to 
those with a professional need to know.

ESTA AND THE I-94W
As a VWP traveler, do I need an ESTA authorization to enter the United 
States at a land border port of entry?
At this time, there is no ESTA requirement to enter the United States via a land 
border port of entry. As part of the admission process when entering by land, you 
will be required to complete Form I-94W and pay the associated $6 fee. CBP is 
currently working towards regulation changes that would implement ESTA 
requirements at the land border ports of entry in the future.

ESTA DENIALS
What should I do if I am denied a travel authorization?
If an application for travel authorization is denied and the traveler wishes to 
travel to the United States, he or she will be required to apply for a visa at a U.S.
Embassy or Consulate. For more about visa application procedures, please visit 
www.travel.state.gov.

What if one or more travelers in a group application are denied travel 
authorization? 
The denied application(s) will not affect the status of the other group members.

I have a current and valid visa. Must I apply for a travel authorization via 
ESTA as well?
Individuals who possess a valid B1, B2 or B1/B2 visa will not be required to 
apply for travel authorization through ESTA.

May I reapply if I am denied a travel authorization?
You may reapply if your previous circumstances have changed.

IN BRIEF
Who: Citizens and nationals of VWP countries
What: Travel authorization to travel to the U.S. under VWP
Where: https://esta.cbp.dhs.gov
How Much: $4 processing fee, $10 authorization fee
For More Information: www.cbp.gov/esta

ELEKTRONISKT SYSTEM FÖR RESETILLSTÅND
Oavsett vart din USA-resa tar dig ska

den alltid börja med ESTA



All Visa Waiver Program (VWP) travelers are required to obtain a travel 
authorization via the Electronic System for Travel Authorization (ESTA) 
prior to traveling to the U.S. under the VWP. ESTA is accessible online at 
https://esta.cbp.dhs.gov for citizens and eligible nationals of VWP 
countries. The VWP allows visitors from participating countries to travel to 
the U.S. for business or pleasure for 90 days or less without obtaining a 
visa. ESTA enhances the security of the VWP and has allowed the U.S.
government to expand membership in the program.

GENERAL INFORMATION ON ESTA
What is the Electronic System for Travel Authorization (ESTA)?
ESTA is an automated system used to determine the eligibility of visitors to 
travel to the United States under the VWP.

Why is a travel authorization via ESTA required for VWP travelers?
U.S. legislation required the Department of Homeland Security (DHS) to 
implement an electronic travel authorization system and other measures to 
enhance the security of the VWP. ESTA adds a layer of security that allows DHS 
to determine, in advance of travel, whether an individual is eligible to travel 
to the United States under the VWP and whether such travel poses a law 
enforcement or security risk.

Who needs to submit an ESTA application?
All nationals or citizens of VWP countries who plan to travel to the U.S. on a 
plane or cruise ship for temporary business or pleasure for 90 days or less under 
the VWP will need authorization via ESTA. There should be a reasonable amount 
of time between visits to confirm you are not living in the United States. If a 
traveler is planning to transit through the United States en route to another 
country, an authorization via ESTA is still required.

HOW TO APPLY FOR ESTA
How do I apply for authorization to travel to the U.S.?
To apply for ESTA authorization, please visit the official government website at 
https://esta.cbp.dhs.gov. Answer all required questions and submit your
application for travel authorization.

Can I apply for a group of applicants at one time? 
Yes. You can submit applications for a group of up to 50 individuals at one time.
To submit a group application, submit the initial application and prior to paying 
choose one of the following options: “Add New Application” or “Add Unpaid 
Application.” Then complete each group member’s application by entering 
biographic information and answering all the required questions. Once you 
submit the entire group, a group identification number is created and sent by 
email to the address provided. You will need the group identification number to 
access the group applications, check status, view the receipt and/or make 
payment.

Do I need to apply for an ESTA on behalf of my minor child?
Yes, accompanied and unaccompanied children (regardless of age) require their 
own independent ESTA prior to their travels to the U.S. being a citizen of a visa 
waiver country.

What information does a traveler need to complete the travel authorization 
form?
Each application must contain, in English, biographical data including name,
birth date and passport information. The applicant must also answer VWP 
eligibility questions regarding communicable diseases, arrests and convictions 
for certain crimes, past history of visa revocation or deportation and other 
questions. In a group application, each traveler is responsible for the truthfulness
and accuracy of his or her own application. The traveler or applicant will also 
need credit card information to pay the associated application fees in order to 
complete the ESTA application.

Can someone else apply for me if I don’t have access to the Internet? 
Yes, a friend, relative, travel industry professional or another third party may file 
an application on your behalf. A third party may also pay the application fees on 
behalf of the traveler or a group of travelers. However, the traveler is responsible 
for the truthfulness and accuracy of all information submitted on his or her behalf.

How far in advance of my trip do I need to apply for travel authorization?
We recommend that travel authorization applications be submitted at the time 
travel plans are made or as early as possible, not later than 72 hours prior to 
travel. VWP travelers are not required to have specific plans to travel to the 
United States before they apply for an ESTA.

Will I be notified after I submit my application?
Once an individual or group application has been successfully submitted, an 
email including the application number or group number will be provided.
Application status must be verified on the website.

What are the possible responses I may receive?
Authorization Approved: Travel authorized.
Travel Not Authorized: Traveler must obtain a nonimmigrant visa at a U.S.
Embassy or Consulate before traveling to the U.S.
Authorization Pending: Traveler will need to check the ESTA website for updates.
It may take up to 72 hours to receive a final response.

What if an application in a group submission receives a “Pending” status? 
Will it delay the processing of the other applications in a group?
No. If there is a “Pending” response for any application in a group, it will not 
delay the processing of the remaining applications. However, status for the other 
applicants in the group will not be visible on the website until all pending 
applications in the group are adjudicated. The receipt will not indicate the total 
fee amount until all applications return a status of approved or denied.

How long is my travel authorization valid?
Travel authorizations are generally valid for two years or until your passport 
expires, whichever comes first. ESTA provides validity dates upon application 
approval. A visitor may travel to the U.S. multiple times within the validity period 
without having to apply for another ESTA authorization.

When do I need to reapply for a new ESTA?
A new travel authorization via ESTA is required when:
• The traveler is issued a new passport; 
• The traveler changes his or her name; 
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• resenären ändrar sitt kön
• resenärens medborgarskap ändras
• de omständigheter som ligger till grund för resenärens tidigare svar på
någon av frågorna i ESTA-ansökan som måste besvaras med ”ja” eller ”nej”
har ändrats eller                                                                                          
• om giltighetstiden för ditt resetillstånd har löpt ut. Den tillhörande
avgiften debiteras för varje ny inlämnad ansökan. 

Om jag har fått tillstånd via ESTA att resa till USA, betyder det att jag får 
komma in i landet? 
Inte nödvändigtvis. Ett godkännande ger endast resenären tillstånd att gå 
ombord på ett flygplan eller ett skepp och resa till USA utan visum. I 
samtliga fall är det den amerikanska tull-och 
gränsbevakningsmyndighetens tjänstemän som beslutar om inresa ska 
medges vid gränsövergångar eller s.k. preclearance-anläggningar. 

Måste VWP-resenärer ta med en pappersutskrift av sitt ESTA-tillstånd 
till flygplatsen? 
Nej. DHS meddelar varje resenärs ESTA-status till flygbolagen. DHS 
rekommenderar dock att resenärer skriver ut ESTA:s svar på ansökan, som 
bekräftelse på ESTA-ansökningsnumret. 

Jag har glömt mitt ESTA-ansökningsnummer. Hur loggar jag in i 
systemet på nytt för att uppdatera mina uppgifter eller kontrollera status 
för min ansökan? 
När en individuell ansökan har skickats in, skickas ett e-postmeddelande 
med ansökningsnumret till den sökande. Om resenären tappar bort, 
glömmer eller inte längre har tillgång till sitt ansökningsnummer kan 
vederbörande hämta ansökningsnumret via ESTA:s webbplats genom att 
ange födelsedatum, passnummer och utfärdande land, datum för utfärdande 
av pass samt passets utgångsdatum.

Vad händer om jag tappar bort gruppidentifikationsnumret?
Systemet gör det möjligt för sökanden att begära ut 
gruppidentifikationsnumret på nytt. Numret skickas då till den e-postadress 
som angavs när gruppen skapades. 

ESTA-AVGIFT 
Debiteras det någon avgift för ansökan om resetillstånd? 
Ja. Avgiften är 14 USD. Avgiften består av två delar: 
Administrationsavgift – Alla som ansöker om elektroniskt resetillstånd 
debiteras för behandlingen av varje inlämnad ansökan. Avgiften är 4 USD.                                                                                                               
Tillståndsavgift – Om din ansökan beviljas och du beviljas tillstånd att resa 
till USA inom ramen för Visa Waiver Program debiteras ytterligare 10 USD 
på ditt kreditkort. Om ditt elektroniska resetillstånd inte beviljas debiteras 
du endast för behandlingen av ansökan. 
Gränskontrollmyndigheten CBP ansvarar inte för några extra avgifter som 
kreditkortsföretaget eventuellt tar ut för transaktionen. 

Hur betalar jag för mitt resetillstånd? 
Alla betalningar för ESTA-ansökningar måste göras med kreditkort/betalkort 
eller PayPal. ESTA-systemet godtar för närvarande endast följande kredit-/
betal-kort: MasterCard, VISA, American Express, JCB Card, Diners Club och 
Discover. En tredje part, som en vän, släkting eller resebyrå, får betala 
avgifterna för en individuell ansökan eller gruppansökan. Namnet på 
kreditkortet behöver inte matcha resenärens eller gruppens namn.

Ansökningar skickas inte in för behandling förrän all betalningsinformation 
har tagits emot. Vi fortsätter att undersöka andra betalningsalternativ för 
framtiden.

Jag har sett att andra webbplatser erbjuder sig att ansöka på min vägnar. 
Hjälper det mig att få mitt tillstånd snabbare?
Nej. En kommersiell tjänst som ansöker om resetillstånd via ESTA påskyndar 
inte tillståndet. Tredjepartswebbplatser som informerar om ESTA och skickar 
in ESTA-ansökningar åt VWP-resenärer är inte godkända av, kopplade till 
eller på annat sätt samarbetspartner till DHS eller den amerikanska 
regeringen.

Är den här webbplatsen säker och privat?
Ja. Webbplatsen drivs av den amerikanska regeringen och använder teknik 
som förhindrar obehörig tillgång till informationen som anges och visas. 
Information som skickas in via ESTA:s webbplats omfattas av samma 
stränga kontroller som har inrättats för liknande screening-program för 
resenärer och regleras av amerikanska lagar och förordningar, inklusive, 
men inte begränsat till, Federal Information Security Management Act 
(federal lag om datasekretess). Tillgång till sådan information är begränsad 
till personer och organ med behöriga skäl att känna till den.

ESTA OCH I-94W
Behöver jag som VWP-resenär ett ESTA-tillstånd för att komma in i USA 
via gränsövergång på land?
För närvarande finns det inget krav på ESTA-tillstånd för att resa in i USA 
via landbunden gränsövergång. Om du korsar gränsen via land får du, som 
en del av tillståndsprocessen, fylla i formuläret I-94W och betala en avgift på 
6 USD. CBP arbetar för närvarande med att få till stånd ändringar som skulle 
införa ESTA-krav även vid landgränserna i framtiden.

ESTA-AVSLAG
Vad gör jag om jag nekas resetillstånd?
Om en ansökan om resetillstånd inte beviljas, och resenären ändå vill resa till 
USA, måste hen ansöka om visum vid en amerikansk ambassad eller ett 
amerikanskt konsulat. Mer information om visumansökan finns på 
webbplatsen www.travel.state.gov. 

Vad händer om en eller flera resenärer i en gruppansökan nekas 
resetillstånd? 
Ej beviljade ansökningar påverkar inte de övriga gruppmedlemmarnas 
ansökningsstatus.

Jag har ett aktuellt och giltigt visum. Måste jag även ansöka om 
resetillstånd via ESTA?
Personer som har ett giltigt visum av typ B1, B2 eller B1/B2 behöver inte 
ansöka om resetillstånd via ESTA.  

Kan jag göra en ny ansökan om jag nekas resetillstånd?
Du kan ansöka på nytt om dina tidigare omständigheter har ändrats. 

I KORTHET 
Vem: Medborgare i VWP-länder
Vad: Resetillstånd för att resa till USA inom ramen för VWP
Var: https://esta.cbp.dhs.gov
Kostnad: 4 USD i administrationsavgift, 10 USD i tillståndsavgift
Mer information: www.cbp.gov/esta

Mer information: www.cbp.gov/esta
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