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Nánari upplýsingar: www.cbp.gov/esta

Allir ferðalangar með undanþágu frá áritun (Visa Waiver Program - 
VWP) þurfa að fá ferðaheimild í gegnum rafræna kerfið fyrir 
ferðaheimildir (ESTA) áður en ferðast er til BNA með VWP. ESTA er 
aðgengilegt á netinu á https://esta.cbp.dhs.gov fyrir ríkisborgara og 
þegna VWP landa (sem þurfa ekki áritun). VWP gerir gestum frá 
þátttökuþjóðum kleift að ferðast til BNA vegna vinnu eða afþreyingar í 
90 daga eða færri án þess að þurfa vegabréfsáritun. ESTA eykur öryggi 
VWP og hefur gert ríkisstjórn BNA kleift að auka við fjölda meðlima í 
áætluninni.

ALMENNAR UPPLÝSINGAR UM ESTA
Hvað er rafræna kerfið fyrir ferðaheimildir (ESTA)?
ESTA er sjálfvirkt kerfi sem er notað til að ákvarða hæfni gesta til að 
ferðast til Bandaríkjanna með VWP.

Af hverju þarf ferðaheimild gegnum ESTA fyrir VWP ferðalanga?
Bandarísk löggjöf krafðist þess að heimavarnaráðuneytið setti upp 
rafrænt heimildakerfi fyrir ferðalaga og aðrar leiðir til að auka öryggi 
VWP. ESTA bætir við öryggisþætti sem gerir 
heimavarnaráðuneytinu kleift að ákvarða, fyrir ferðalagið, hvort 
einstaklingur sé hæfur til að ferðast til Bandaríkjanna með VWP og 
hvort ferðin feli í sér hættu fyrir lögreglu eða öryggi.

Hver þarf að leggja fram ESTA umsókn?
Allir þegnar og borgara VWP þátttökuþjóða sem hyggjast ferðast til 
Bandaríkjanna með flugi eða skemmtiferðaskipi vegna viðskipta eða 
skemmtunar í 90 daga eða færri með VWP þurfa heimild í gegnum 
ESTA. Hæfilegur tími ætti að líða milli heimsókna til að staðfesta að þú 
búir ekki í Bandaríkjunum. Ef ferðalangur áætlar að millilenda í 
Bandaríkjunum á leið til annars lands, þarf samt heimild gegnum ESTA.

HVERNIG SÆKJA SKAL UM ESTA
Hvernig sæki ég um ferðaheimild til Bandaríkjanna?
Til að sækja um ESTA heimild skaltu fara á opinberu ríkisvefsíðuna hjá 
https://esta.cbp.dhs.gov. Svaraðu öllum nauðsynlegum spurningum og 
sendu inn umsókn þína fyrir ferðaheimild. 

Get ég sótt um fyrir hóp umsækjenda í einu? 
Já. Þú getur sent inn umsóknir fyrir hóp allt að 50 einstaklinga í einu. Til 
að sækja um fyrir hóp, sendu inn upphaflegu umsóknina og veldu einn af 
eftirfarandi möguleikum áður en greitt er: „Bæta við nýrri umsókn“ eða 
„Bæta við ógreiddri umsókn.“ Ljúktu síðan við umsókn fyrir hvern 
meðlim hópsins með því að slá inn helstu upplýsingar og svara 
nauðsynlegum spurningum. Þegar þú sendir inn allan hópinn, er 
auðkennisnúmer hópsins búið til og sent með tölvupósti á uppgefið 
netfang. Þú þarft auðkennisnúmer hópsins til að fá aðgang að umsóknum 
hópsins, athuga stöðu, skoða kvittun og/eða framkvæma greiðslu.

Þarf ég að sækja um ESTA fyrir ólögráða barn mitt?
Já, börn með eða án fylgdar (óháð aldri) þurfa sína eigin ESTA heimild 
áður en þau ferðast til Bandaríkjanna sem þegnar lands sem þarf ekki 
áritun. 

Hvaða upplýsingar þarf ferðamaður að gefa upp til að fylla út 
umsóknareyðublað heimildar? 
Hver umsókn þarf að innihalda, á ensku, ítarupplýsingar, þar á meðal 
nafn, fæðingardag og vegabréfsupplýsingar. Umsækjandi þarf líka að 
svara VWP spurningum um hæfi varðandi smitandi sjúkdóma, handtökur 
og sakfellingar fyrir ákveðin afbrot, fyrri sögu af sviptingu áritunar eða 
brottvísun ásamt öðrum spurningum. Í hópumsóknum er hver 
ferðamaður ábyrgur fyrir sannleiksgildi og nákvæmni sinnar eigin 
umsóknar. Ferðamaðurinn eða umsækjandi mun einnig þurfa 
kreditkortaupplýsingar til að greiða tengd umsóknargjöld til að klára 
ESTA umsóknina.

Getur einhver annar sótt um fyrir mig ef ég hef ekki aðgang að 
internetinu?                                                                                                              
Já, vinur, ættingi, starfsmaður ferðaskrifstofu eða annar þriðji aðili má fylla út 
umsókn fyrir þína hönd. Þriðji aðili má einnig greiða umsóknargjöld fyrir hönd 
ferðamanns eða hóps ferðalanga. Ferðamaðurinn er hins vegar ábyrgur fyrir 
sannleiksgildi og nákvæmni allra upplýsinga sem sendar eru fyrir hans hönd.

Hversu löngu fyrir ferð mína þarf ég að sækja um ferðaheimild?         
Við mælum með að umsóknir fyrir ferðaheimildir séu sendar inn strax við 
skipulag ferðarinnar eða eins snemma og kostur er, ekki síðar en 72 
tímum fyrir ferðalagið. VWP ferðalangar þurfa ekki að hafa sérstaka 
ástæðu til að ferðast til Bandaríkjanna áður en þeir sækja um ESTA.  

Fæ ég tilkynningu eftir að ég hef lagt inn umsókn mína?
Um leið og einstaklingur eða hópur hefur verið samþykktur, er 
tölvupóstur ásamt númeri umsóknar eða auðkenni hóps sendur. Stöðu 
umsóknar verður að skoða á vefsíðunni. 

Hvaða hugsanlegu svör gæti ég fengið? 
Heimild samþykkt: Ferðalag heimilað. 
Ferðalag ekki heimilað: Ferðamaður verður að fá tímabundna áritun hjá 
bandarísku sendiráði eða ræðismanni áður en ferðast er til Bandaríkjanna. 
Heimild bíður staðfestingar: Ferðamaður verður að skoða vefsíðu ESTA 
fyrir uppfærslur. Það gæti tekið allt að 72 tíma að fá lokasvar.

Hvað ef ein umsókn í hópi fær stöðuna „bíður staðfestingar“? Mun það 
valda seinkun á úrvinnslu annarra umsókna í hópnum?
Nei, ef það er „bíður staðfestingar“ staða á einhverri umsókn í hópi, mun 
það ekki seinka úrvinnslu annarra umsókna. Hinsvegar er ekki hægt að sjá 
stöðu annarra umsækjenda í hópnum á vefsíðunni þar til allar umsóknir í 
vinnslu í hópnum eru metnar. Kvittunin mun ekki sýna heildargjald fyrr 
en allar umsóknir sýna stöðuna samþykkt eða hafnað.

Hve lengi er ferðaheimild mín gild?
Ferðaheimildir eru vanalega gildar í tvö ár eða þar til vegabréf þitt rennur 
út, hvort sem verður fyrst. ESTA gefur upp gildistíma þegar umsókn er 
samþykkt. Gestur má ferðast til Bandaríkjanna mörgum sinnum á 
gildistímanum án þess að þurfa að sækja um nýja ESTA heimild. 

Hvenær þar ég að sækja um nýtt ESTA? 
Krafist er nýrrar ferðaheimildar í gegnum ESTA þegar:
• Ferðalangur fær nýtt vegabréf,
• Ferðalangur breytir nafni sínu,

• The traveler changes his or her gender; 
• The traveler’s country of citizenship changes; 
• The circumstances underlying the traveler’s previous responses to any of the 
ESTA application questions requiring a “yes” or “no” response have changed; or
• If your travel authorization has expired. The associated fee will be charged for 
each new application submitted.

If I am approved through ESTA to travel to the U.S., does that mean I can 
enter the country?
Not necessarily. Approval only authorizes a traveler to board a plane or 
ship for travel to the United States without a visa. In all cases, U.S. Customs 
and Border Protection officers make admissibility determinations at ports of 
entry or preclearance facilities.

Do VWP travelers need to bring a paper printout of their ESTA approval to 
the airport?
No. DHS communicates a traveler’s ESTA status to the carriers. However, DHS 
recommends that travelers print out the ESTA application response as a record 
of their ESTA application number.

I forgot my ESTA application number. How can I log back into the system 
to update my information or check my application status? 
Once an individual application has been successfully submitted, an email 
including the application number will be provided.  If a traveler loses, forgets, or 
does not have access to his or her application number, he or she may retrieve 
the application number through the ESTA website by entering the applicant’s 
date of birth, passport number and passport issuing country, passport issuance 
date and passport expiration date.

What if I lose the group identification number?
The system allows the applicant to request the group identification number,
which is then sent to the email address entered when the group was created.

ESTA FEE 
Is there a fee to obtain travel authorization?
Yes. There is a $14 U.S. fee. The fee is comprised of two parts:
Processing charge – All applicants requesting an electronic travel authorization 
are charged for the processing of each application submitted. The fee is $4.
Authorization charge – If your application is approved and you receive authorization 
to travel to the United States under the Visa Waiver Program, an additional $10 
will be charged to your credit card. If your electronic travel authorization is 
denied, you are only charged for the processing of your application.
CBP is not responsible for any additional fees that may be charged by your credit 
card company for the transaction.

How do I pay for my travel authorization? 
All payments for ESTA applications must be made by credit card/debit card or 
PayPal. The ESTA system currently only accepts the following credit/debit 
cards: MasterCard, VISA, American Express, JCB Card, Diners Club and 
Discover. A third party, such as a friend, relative or travel agent may pay the 
associated fees for an individual or group application. The name on the credit 
card does not have to match the name of the traveler or group. Applications will 

not be submitted for processing until all payment information is received. We are 
continuing to explore other payment options for the future.

I have seen other websites offer to apply on my behalf. Will this help me 
receive my authorization more quickly?
No. Use of a private service to apply for travel authorization via ESTA will not 
expedite approval. Third party websites that provide information about ESTA and 
submit ESTA applications for VWP travelers are not endorsed by, associated 
with, or affiliated in any way with DHS or the U.S. government.

Is this website secure and private?
Yes. The website is operated by the U.S. government and employs technology to 
prevent unauthorized access to the information entered and viewed. Information 
submitted by applicants through the ESTA website is subject to the same strict 
controls that have been established for similar traveler screening programs as 
governed by U.S. laws and regulations, including but not limited to the Federal 
Information Security Management Act. Access to such information is limited to 
those with a professional need to know.

ESTA AND THE I-94W
As a VWP traveler, do I need an ESTA authorization to enter the United 
States at a land border port of entry?
At this time, there is no ESTA requirement to enter the United States via a land 
border port of entry. As part of the admission process when entering by land, you 
will be required to complete Form I-94W and pay the associated $6 fee. CBP is 
currently working towards regulation changes that would implement ESTA 
requirements at the land border ports of entry in the future.

ESTA DENIALS
What should I do if I am denied a travel authorization?
If an application for travel authorization is denied and the traveler wishes to 
travel to the United States, he or she will be required to apply for a visa at a U.S.
Embassy or Consulate. For more about visa application procedures, please visit 
www.travel.state.gov.

What if one or more travelers in a group application are denied travel 
authorization? 
The denied application(s) will not affect the status of the other group members.

I have a current and valid visa. Must I apply for a travel authorization via 
ESTA as well?
Individuals who possess a valid B1, B2 or B1/B2 visa will not be required to 
apply for travel authorization through ESTA.

May I reapply if I am denied a travel authorization?
You may reapply if your previous circumstances have changed.

IN BRIEF
Who: Citizens and nationals of VWP countries
What: Travel authorization to travel to the U.S. under VWP
Where: https://esta.cbp.dhs.gov
How Much: $4 processing fee, $10 authorization fee
For More Information: www.cbp.gov/esta

RAFRÆNT KERFI FYRIR HEIMILD TIL FERÐALAGA
Sama hver áfangastaður þinn í Bandaríkjunum er,  

komdu fyrst við hjá ESTA



All Visa Waiver Program (VWP) travelers are required to obtain a travel 
authorization via the Electronic System for Travel Authorization (ESTA) 
prior to traveling to the U.S. under the VWP. ESTA is accessible online at 
https://esta.cbp.dhs.gov for citizens and eligible nationals of VWP 
countries. The VWP allows visitors from participating countries to travel to 
the U.S. for business or pleasure for 90 days or less without obtaining a 
visa. ESTA enhances the security of the VWP and has allowed the U.S.
government to expand membership in the program.

GENERAL INFORMATION ON ESTA
What is the Electronic System for Travel Authorization (ESTA)?
ESTA is an automated system used to determine the eligibility of visitors to 
travel to the United States under the VWP.

Why is a travel authorization via ESTA required for VWP travelers?
U.S. legislation required the Department of Homeland Security (DHS) to 
implement an electronic travel authorization system and other measures to 
enhance the security of the VWP. ESTA adds a layer of security that allows DHS 
to determine, in advance of travel, whether an individual is eligible to travel 
to the United States under the VWP and whether such travel poses a law 
enforcement or security risk.

Who needs to submit an ESTA application?
All nationals or citizens of VWP countries who plan to travel to the U.S. on a 
plane or cruise ship for temporary business or pleasure for 90 days or less under 
the VWP will need authorization via ESTA. There should be a reasonable amount 
of time between visits to confirm you are not living in the United States. If a 
traveler is planning to transit through the United States en route to another 
country, an authorization via ESTA is still required.

HOW TO APPLY FOR ESTA
How do I apply for authorization to travel to the U.S.?
To apply for ESTA authorization, please visit the official government website at 
https://esta.cbp.dhs.gov. Answer all required questions and submit your
application for travel authorization.

Can I apply for a group of applicants at one time? 
Yes. You can submit applications for a group of up to 50 individuals at one time.
To submit a group application, submit the initial application and prior to paying 
choose one of the following options: “Add New Application” or “Add Unpaid 
Application.” Then complete each group member’s application by entering 
biographic information and answering all the required questions. Once you 
submit the entire group, a group identification number is created and sent by 
email to the address provided. You will need the group identification number to 
access the group applications, check status, view the receipt and/or make 
payment.

Do I need to apply for an ESTA on behalf of my minor child?
Yes, accompanied and unaccompanied children (regardless of age) require their 
own independent ESTA prior to their travels to the U.S. being a citizen of a visa 
waiver country.

What information does a traveler need to complete the travel authorization 
form?
Each application must contain, in English, biographical data including name,
birth date and passport information. The applicant must also answer VWP 
eligibility questions regarding communicable diseases, arrests and convictions 
for certain crimes, past history of visa revocation or deportation and other 
questions. In a group application, each traveler is responsible for the truthfulness
and accuracy of his or her own application. The traveler or applicant will also 
need credit card information to pay the associated application fees in order to 
complete the ESTA application.

Can someone else apply for me if I don’t have access to the Internet? 
Yes, a friend, relative, travel industry professional or another third party may file 
an application on your behalf. A third party may also pay the application fees on 
behalf of the traveler or a group of travelers. However, the traveler is responsible 
for the truthfulness and accuracy of all information submitted on his or her behalf.

How far in advance of my trip do I need to apply for travel authorization?
We recommend that travel authorization applications be submitted at the time 
travel plans are made or as early as possible, not later than 72 hours prior to 
travel. VWP travelers are not required to have specific plans to travel to the 
United States before they apply for an ESTA.

Will I be notified after I submit my application?
Once an individual or group application has been successfully submitted, an 
email including the application number or group number will be provided.
Application status must be verified on the website.

What are the possible responses I may receive?
Authorization Approved: Travel authorized.
Travel Not Authorized: Traveler must obtain a nonimmigrant visa at a U.S.
Embassy or Consulate before traveling to the U.S.
Authorization Pending: Traveler will need to check the ESTA website for updates.
It may take up to 72 hours to receive a final response.

What if an application in a group submission receives a “Pending” status? 
Will it delay the processing of the other applications in a group?
No. If there is a “Pending” response for any application in a group, it will not 
delay the processing of the remaining applications. However, status for the other 
applicants in the group will not be visible on the website until all pending 
applications in the group are adjudicated. The receipt will not indicate the total 
fee amount until all applications return a status of approved or denied.

How long is my travel authorization valid?
Travel authorizations are generally valid for two years or until your passport 
expires, whichever comes first. ESTA provides validity dates upon application 
approval. A visitor may travel to the U.S. multiple times within the validity period 
without having to apply for another ESTA authorization.

When do I need to reapply for a new ESTA?
A new travel authorization via ESTA is required when:
• The traveler is issued a new passport; 
• The traveler changes his or her name; 
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•  Ferðalangur skiptir um kyn,
•  Ríkisfang ferðalangs breytist,
• Forsendur hafa breyst fyrir fyrri svörum ferðalangs við spurningum á
ESTA umsókn sem þarf að svara með „já“ eða „nei“, eða
• Ferðaheimild þín hefur runnið út. Viðeigandi gjald verður innheimt fyrir
hverja nýja umsókn sem send er inn.

Ef ég hef fengið samþykki gegnum ESTA til að ferðast til 
Bandaríkjanna, þýðir það að ég get komist inn í landið? 
Ekki endilega. Samþykki gefur ferðamanni aðeins heimild til að fara um 
borð í flugvél eða skip til að ferðast til Bandaríkjanna án áritunar. Í 
öllum tilfellum er það bandaríski tollurinn og landamæraverðir sem 
ákvarða réttmæti inngöngu við landamærahlið eða tollafgreiðslur. 

Geta VWP ferðalangar þurft að sýna útprentað eintak af samþykktri 
ESTA umsókn sinni á flugvellinum? 
Nei. Heimavarnaráðuneytið kemur upplýsingum um stöðu ferðalangs til 
flutningsaðila. Heimavarnaráðuneytið mælir hinsvegar með að ferðamenn 
prenti út ESTA umsókn sína til að varðveita númer ESTA umsóknar 
sinnar. 

Ég gleymdi númeri ESTA umsóknar minnar. Hvernig get ég skráð mig 
aftur inn í kerfið til að uppfæra upplýsingar mínar eða athuga stöðu 
mína? 
Um leið og umsókn einstaklings hefur verið samþykkt, er tölvupóstur 
ásamt umsóknarnúmeri sendur. Ef ferðalangur týnir, gleymir eða hefur 
ekki að aðgang að umsóknarnúmeri sínu, getur hann eða hún fengið 
umsóknarnúmerið í gegnum ESTA vefsíðuna með því að slá inn 
fæðingardag umsóknaraðila, vegabréfsnúmer og útgáfuland vegabréfs, 
útgáfudag vegabréfs og lokadag vegabréfs.

Hvað ef ég týni auðkennisnúmeri hóps?
Kerfið leyfir umsækjanda að biðja um auðkennisnúmer hóps, sem er sent á 
netfangið sem gefið var upp þegar hópurinn var búinn til. 

ESTA GJÖLD 
Er tekið gjald fyrir að fá ferðaheimild? 
Já. Gjaldið er 14 Bandaríkjadalir. Gjaldið er tvískipt: 
Úrvinnslugjald - Allir umsækjendur fyrir rafrænni ferðaheimild eru 
rukkaðir um úrvinnslu hverrar sendrar umsóknar. Gjaldið er 4 dalir. 
Heimildargjald: Ef umsókn þín er samþykkt og þú færð heimild til að 
ferðast til Bandaríkjanna gegnum undanþágu frá áritun, bætist við 10 dala 
úttekt á kreditkort þitt. Ef rafrænni ferðaheimild þinni er hafnað, þarft þú 
aðeins að greiða fyrir úrvinnslu umsóknar þinnar. 
Heimavarnaráðuneytið ber ekki ábyrgð á aukagjöldum sem gætu verið 
innheimt af greiðslukortafyrirtæki þínu fyrir færsluna. 

Hvernig borga ég fyrir ferðaheimild mína? 
Allar greiðslur fyrir ESTA umsóknir þarf að gera með kreditkorti/debetkorti 
eða PayPal. ESTA kerfið tekur nú aðeins við eftirfarandi kredit- og 
debetkortum: MasterCard, VISA, American Express, JCB Kort, Diners Club 
og Discover. Þriðji aðili, svo sem vinur, ættingi eða fulltrúi ferðaskrifstofu 
má greiða tengd gjöld fyrir umsókn einstaklings eða hóps. Nafn á 
greiðslukorti þarf ekki að passa við nafn ferðalangs eða hóps. Umsókni verða

ekki sendar til úrvinnslu fyrr en allar greiðsluupplýsingar eru mótteknar. 
Við höldum áfram að skoða aðra greiðslumöguleika fyrir framtíðina.

Ég hef séð aðrar vefsíður sem bjóðast til að sækja um fyrir mig. Hjálpar 
þetta mér við að fá heimild mína fyrr?
Nei. Notkun á einkaþjónustu til að sækja um ferðaheimild gegnum ESTA 
mun ekki hraða samþykkt. Vefsíður þriðja aðila sem veita upplýsingar um 
ESTA og senda inn ESTA umsóknir fyrir VWP ferðalanga eru ekki studdar 
af, tengdar við eða á neinn hátt í samstarfi við heimavarnaráðuneytið eða 
ríkisstjórn BNA.

Er þessi vefsíða örugg og persónuleg?
Já. Vefsíðunni er stýrt af ríkisstjórn Bandaríkjanna og nýtir tækni sem 
hindrar óheimilan aðgang að skráðum og skoðuðum upplýsingum. 
Upplýsingar sem umsækjendur senda í gegnum vefsíðu ESTA falla undir 
sömu ströngu skilyrði og hefur verið komið á fót fyrir svipuð eftirlitskerfi 
með ferðalöngum eins og bandarísk lög og reglugerðir segja til um, þar á 
meðal en ekki eingöngu varðandi lög um meðferð alríkisupplýsinga. 
Aðgangur að slíkum upplýsingum er aðeins leyfður þeim sem þurfa á þeim 
að halda í faglegum tilgangi.

ESTA OG I-94W
Sem VWP ferðalangur, þarf ég ESTA heimild til að komast inn í 
Bandaríkin við landamærahlið á landi?
Á þessum tíma er ekkert skilyrði fyrir ESTA til að fá inngöngu í Bandaríkin 
gegnum landamærahlið á landi. Sem hluti af inntökuferli þegar farið er 
gegnum land, þarft þú að fylla út I-94W eyðublað og borga viðeigandi 6 
dala gjald. Heimavarnaráðuneytið er að vinna í reglugerðarbreytingum sem 
myndu innleiða ESTA skilyrði við landamærahlið á landi í framtíðinni.

ESTA HAFNANIR
Hvað ætti ég að gera ef ég fæ ekki ferðaheimild?
Ef umsókn fyrir ferðaheimild er hafnað og ferðalangurinn vill ferðast til 
Bandaríkjanna, verður hann eða hún að sækja um áritun hjá bandarísku 
sendiráði eða ræðismanni. Fyrir frekari upplýsingar um fyrirkomulag 
umsókna um áritun, vinsamlega skoðaðu www.travel.state.gov. 

Hvað ef einn eða fleiri ferðalangar í hópumsókn fá ekki heimild til 
ferðalaga? 
Umsókn(um) sem var hafnað hafa ekki áhrif á stöðu annarra meðlima 
hópsins.

Ég er með nýja og gilda áritun. Verð ég einnig að sækja um ferðaheimild 
gegnum ESTA?
Einstaklingar með gildar B1, B2 eða B1/B2 áritanir þurfa ekki að sækja um 
ferðaheimild gegnum ESTA.  

Má ég sækja um aftur ef ég fæ ekki ferðaheimild?
Þú getur sótt um aftur ef að fyrrum aðstæður þínar hafa breyst. 

Í STUTTU MÁLI 
Hver: Þegnar og borgarar VWP landa sem
Hvað: Heimild til að ferðast til BNA með VWP
Hvar: https://esta.cbp.dhs.gov
Verð: 4 dalir úrvinnslugjald, 10 dalir heimildargjald
Nánari upplýsingar: www.cbp.gov/esta

RAFRÆNT KERFI FYRIR HEIMILD TIL FERÐALAGA
Sama hver áfangastaður þinn í Bandaríkjunum er,  

komdu fyrst við hjá ESTA

CBP Publication Number 0839-1218  ESTA factsheet redesign

Nánari upplýsingar: www.cbp.gov/esta




